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Intégration des pratiques de gestion des risques
dans les évolutions d'intelligence stratégique pour
les organisations

La gestion des risques a connu plusieurs vagues de
transformation dans le secteur financier
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L'innovation technologique et la fréquence croissante
d'événements rares et imprévisibles remodélent les
processus et les outils de gestion des risques

& Valorisation des données

fonciion de gestion automatisation des processus
des risques doit
elle se transformer

& Agilité et proactivité

& AXé sur les résultats

- AdmA

Intégration des pratiques de gestion des
risques dans les évolutions d’intelligence
stratégique pour les organisations

8 * Evolution des qualifications et des compétences des Tendances de I'industrie
aka employés
il .
* Pression sur les performances et les colits ®/ Emphase sur la résilience
B, & Liens étroits avec Ia fonction financiére
Pourquoila i) * Solutions numériques et

& Intégration des outils technologiques

Défis des gestionnaires face aux enjeux d’Intelligence
Stratégique

1. Surcharge de données et complexité d’analyse

+ Distinguer les informations pertinentes dans une grande quantité de
données provenant de multiples sources,

+ Extraire des informations exploitables

+ S'appuyer sur lexpertise d'analytique avancée et Pinterprétation
stratégique des données

2. Alignement avec les objectifs de Ientreprise

+ Aligner les informations récoltées avec la vision etles ressources de
I'entreprise

+ Créer un plan stratégique arrimé avec la vision de 'entreprise basée sur
Vinformation récoltée

3. Environnement en évolution rapide

+ Adapter les stratégies aux changements rapides des marchés, des
réglementations et des technologies

- AdmA

Le risque est un élément clé de la discussion et de la
gestion des performances et de la rentabilité

Intégration du risque
dans Te plan stratégique
Stratégie
Indicateurs de
@A performance et de risque
Performance .
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Piliers de la résilience d’entreprises

Réponse aux incidents et
aux urgences

Planification de la
continuité des
activités

@ Reéponse aux incidents et aux urgences
- Processus o réponse aux vénements ayant un impact sx
ensovge
e s rowat uoteeton- e maeres o
ergances- acossan s épones s e 1 coorcomés,

o Planification de la continuité des activités

organisation &

ou de services a des niveaux acceptables prédefinis a a sute dun
événement perturbateur.

° Gestion de crise

+ Processus qui réunit Féquipe de direction dune organisation afin de
survelller et de diriger i réponse a des incidents majeurs, qui
devialent avoir un effet prolongé ou significatif sur a réputation, les
finances ou daures aspects de lorganisation.

° Planification de la reprise aprés sinistre
- Processus visant & rétabi s services technalogiques

dune organisation en cas de perturbation ayant un impact sur
les opérations informatiques.

Adma

Intégration des pratiques de gestion des
risques dans les évolutions d’intelligence
stratégique pour les organisations

L'approche de KPMG: la résilience intégrée

Une perturbaiion ne se prodt pas de ma
«

ére isolée et a un impact sur de multiples faceties des opérations critiques

de Torganisation. L
perturbation et de réagiren conséquence.

Gestion des risques N\

liés aux tiers

fimpa
Transformerla
résilience

Risques pour 'entreprise
+ Définionde appét pout e risqve

- Evaaton des mesures daténuaton, ez

Continuité des activités,
gestion des crises, efc.

Technologies de
information, cybersécurité.

AdmA

Transformer la résilience opérationnelle en opportunités

commerciales

Outre ke fait et rend les organisations agikes réponse bal 3 2 présente
dimportants avantages pratiques et iratégigues.

01

Générer des synergies a
travers larésilience
stratégique, financiére et
opérationnelle

ence opératomete.

- Les banques dofvert obienic
rapidement de bons réutats
pour fdeiserleurs clers.

- La fdelsatonestesseniele
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Exemples de questions que se posent les dirigeants en lien
avec la résilience opérationnelle

10
Période de questions
11
Merci |
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